OBLIGACION 1

COMUNIDAD DE CUIDADO: COMUNIDAD DE CUIDADO GRATITUD
CONVENIO O CONTRATO: 7462 DE 2021
FECHA: 22/03/ 2024
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. PBrestacién de servicios sociales / Ultima actualizacién: 22 Marzo 2024 / Visto: 89706
Prestacion de
servicios sociales indice
Objetivo
1. Generales

Caracterizacion del proceso
2. Servicio Cuidado transitorio Dia - Noche
Procedimientos
3. Servicio Comunidad de cuidado
Documentos asociados
4, Servicio Centro dia casa de la sabidura
1. Documentos generales
4.1. Estrategia Centro dia al barrio
2. Subdireccién de Gestian Integral . .
4.2, Estrategia Redes de cuidado comunitario
Local
5. Servicio Bogotd te acompafia en la Vejez
3. Subdireccién para la Identificacién y
o . 6. Servicio Apoyos econdmicos para la persona mayor
Caracterizacion e Integracian
7. Supervision Operadores de la Subdireccién para la Vejez
4. Subdireccién para la Infancia
8. Asesoria técnica
5. subdireccién para la Juventud
9. Ficha SIRBE Proyecto 1099 Envejecimiento digno, activo y feliz
6. Subdireccién para la Adultez

) 1. Generales [ Regresar al indice ]
7. Subdireccién para la Vejez -
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3. Servicio Comunidad de cuidado | regresaral indice]

Lineamiento Servicio comunidad de cuidado un-pss-031

Instructivo Mesa técnica de estudio de casos servicio integral de bienestar y cuidado modalidad
de atencién comunidad de cuidado ns-+5s-06

Instructivo Focalizacién, priorizacion, ingreso y egreso servicio comunidad de cuidado ms-pssog7

Instructivo Abordaje para posibles casos de reintegro familiar de personas mayores participantes
del servicio comunidad de cuidado ins-pss-0se

Instructivo Acompafiamiento a consulta médica ms-rss-100

Instructivo Para la elaberacion de pratocolos de seguridad nsess 107

Protocolo Cuidado de la persona mayor src-pss-07s

Protocolo Traslado de personas mayores eTc-pss-076

Protocolo Usa de la habitacién para relaciones afectivas e intimidad ercess-om

Protocolo Cuidado de persona en cama Fic-ss-0ms

Protocolo Cuidade de los ojos prcessosn

Protocolo Manejo de oxigeno u oxigenoterapia pic.rss-081

Protocolo Hemorragia nasal src-pss-067

Protocolo Higiene de |z persona mayor pre-pss-gzs

Protocolo Manejo de convulsiones pic-pss-as4

* Protocolo Manejo de hipotermia e hipertermia o7c.pssos0
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Prestacién de
servicios sociales

Objetivo

Caracterizacion del proceso
Procedimientos
Documentos asociados

1. Documentos generales

2. Subdireccién de Gestion Integral

Local

3. Subdireccion para la Identificacién y

Caracterizacion e Integracion

4. subdireccién para la Infancia
5. Subdireccion para la Juventud
6. Subdireccién para la Adultez
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Prastacién de servicios socizles / Ultima sctuslizacién: 20 Marzo 2024/ Viste: 106495

s Lineamiento Alimentacion y nutricién para los servicios sociales con apoyo alimentario  Un-pss-n4z

Servicio social Alimentacidn integral: un camino hacia la inclusién
social

® Formato Acta de compromiso servicios de alimentacién integral: Un camine hacia la inclusién
social, compromiso por una alimentacién incluyente y construyendo autonomia alimentaria ros-
ps5.001

Modalidad Comedores comunitarios — Cocina populares

® Lineamiento para autorizar el registro de asistencia de los (1as) participantes del servicio
comedores comunitarios por fuera del horario establecido un-sssozs

® Protocolo Usa y manejo de elementos corto punzantes en el servicio social comedores prc-s5s.006

Modalidad Bonos canjeables por alimentos

® Instructivo Seguimiento al canje de bonos por alimentos ms-pss-o0

Meodalidad Canastas alimentarias
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Formatos / Ultima actualizacion: 31 Enero 2024 Visto: 180488
® Formato Acta
® Formato Memorando Comunicacion Interna

® Formato Carta
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RELACION DE LOS FORMATOS E INSTRUCTIVOS PARA COMPONENTE DE NUTRICION Y
SALUBRIDAD
COMPONENTE CODIGO DEL NOMBRE DEL FORMATO VERSION FECHA
FORMATO
Administracién del SG FOR-GD-002 Formato acta 2 N.A
Administracién del SG FOR-GD-023 Formato planilla de asistencia 1 14/08/2023
Subdireccion para la vejez: FOR-PSS-224 Formato de seguimiento individual 2 13/05/2022
1.Generales
Subdireccion para la vejez: FOR-PSS-581 | Formato seguimiento al consumo alimentario personas 0 3/05/2022
3.2 Comunidad de cuidado mayores
Subdireccion para la vejez: FOR-PSS-582 Formato plan atencién individual PAIIN 1 2711212022
3.2 Comunidad de cuidado
Subdireccion para la vejez: FOR-PSS-585 Formato listado de modificaciones alimentarias por 0 13/05/2022
3.2 Comunidad de cuidado participante
Subdireccion para la vejez: FOR-PSS-589 Formato consentimiento informado rechazo de la 0 13/05/2022
3.2 Comunidad de cuidado atencion
Subdireccion para la vejez: FOR-PSS-590 Formato seguimiento plan de atencion por nutricién 0 13/05/2022
3.2 Comunidad de cuidado
Subdireccién para la vejez: FOR-PSS-575 Formato de valoracion funcional integral 0 13/05/2022
3.2 Comunidad de cuidado
Vigilancia nutricional PTC-PSS-017 | Protocolo toma y registro de medidas antropométricas 2 26/04/2022
Vigilancia nutricional PTC-PSS-019 Protocolo verificacion de datos antropométricos 1 13/09/2020
Vigilancia nutricional PTC-PSS-042 Protocolo clasificacion antropométrica del estado 0 13/09/2020
nutricional de la persona mayor




Vigilancia nutricional PTC-PSS-044 Protocolo toma de medidas antropométricas y 0 13/09/2020
valoracion global subjetiva en personas con
condiciones especiales
Vigilancia nutricional FOR-PSS-397 Formato canalizacion a servicios de salud 1 26/12/2022
Vigilancia nutricional FOR-PSS-656 Formato hoja de vida de equipos antropométricos 0 26/12/2022
Planificacién alimentaria INS-PSS-043 Instructivo disefio de minuta patrén 1 20/12/2023
Planificacién alimentaria INS-PSS-014 Instructivo preparacién de alimentos 3 20/12/2023
Planificacién alimentaria INS-PSS-015 Instructivo servido y distribucion de alimentos 2 20/12/2023
Planificacién alimentaria INS-PSS-016 Instructivo seguimiento de la operacion del servicio de 2 20/12/2023
alimentacion
Planificacién alimentaria INS-PSS-017 Instructivo Elaboracion ficha técnica 2 20/12/2023
Planificacién alimentaria INS-PSS-048 | Instructivo plan de muestreo y seguimiento a la minuta 1 20/12/2023
de alimentos
Planificacién alimentaria INS-PSS-044 Instructivo ciclo de menus y analisis del aporte 1 20/12/2023
nutricional
Planificacién alimentaria FOR-PSS-252 Formato inspeccidn plan de muestreo porciones 3 20/12/2023
servidas
Planificacién alimentaria FOR-PSS-174 Formato minuta patron 1 20/12/2023
Planificacién alimentaria FOR-PSS-206 Formato Ciclo de menus 2 20/12/2023
Planificacién alimentaria FOR-PSS-234 Formato Ficha técnica 1 20/12/2023
Planificacién alimentaria FOR-PSS-226 Formato plan de compras consolidado mensual 1 10/10/2019
asociados
Planificacién alimentaria FOR-PSS-227 Formato andlisis de aporte nutricional 1 20/12/2023
Planificacién alimentaria FOR-PSS-245 Formato autorizaciéon cambio de preparaciones 1 20/12/2023
Planificacién alimentaria FOR-PSS-246 Formato evaluacion de caracteristicas organolépticas 1 20/12/2023
Planificacién alimentaria FOR-PSS-248 Formato acompafiamiento operacion del servicio de 1 20/12/2023
alimentacion mensual
Planificacién alimentaria FOR-PSS-250 Formato aceptacién de preparaciones 1 20/12/2023
Planificacién alimentaria FOR-PSS-251 Formato reporte resultados aceptacion de 1 20/12/2023
preparaciones
Abastecimiento de INS-PSS-012 Instructivo recepcion de alimentos 2 22/02/2024
alimentos
Abastecimiento de INS-PSS-013 Instructivo almacenamiento de alimentos 2 22/02/2024
alimentos
Abastecimiento de INS-PSS-018 Instructivo compra directa de alimentos para 2 22/02/2024
alimentos operadores
Abastecimiento de PTC-PSS-026 Protocolo desnaturalizacién de alimentos 1 22/03/2024
alimentos
Abastecimiento de PTC-PSS-023 Protocolo reclamo a proveedores 1 22/02/2024
alimentos
Abastecimiento de PTC-PSS-023 Formato plan de compras semanal asociados 2 22/02/2024
alimentos
Abastecimiento de FOR-PSS-230 Formato recepcion de alimentos 2 22/02/2024
alimentos
Abastecimiento de FOR-PSS-232 Formato verificacion transporte de alimentos 2 22/02/2024
alimentos
Abastecimiento de FOR-PSS-236 Formato control de entrada y salida de alimentos 1 10/10/2019
alimentos asociados
Abastecimiento de FOR-PSS-238 Formato control de temperatura de equipos de 1 22/02/2024
alimentos refrigeracion




Abastecimiento de FOR-PSS-239 Formato control de temperatura de equipos de 1 22/02/2024
alimentos congelacion
Abastecimiento de FOR-PSS-240 Formato reclamo y seguimiento a proveedores 1 22/01/2024
alimentos
Abastecimiento de FOR-PSS-241 Formato aprobacién desnaturalizacion de alimentos 0 31/05/2019
alimentos
Abastecimiento de FOR-PSS-243 Formato preparacion de alimentos 1 10/10/2019
alimentos

LIN-PSS-042 | Lineamiento alimentacion y nutricion para los servicios 0 03/01/2024

sociales con apoyo alimentario
Componente transversal LIN-PSS-011 Lineamiento informacion, educacion y comunicacion en 1 21/04/2022
alimentario y nutricional estilos de vida saludable: alimentacion, nutricién y
actividad fisica
2016-2031

N/A N/A Formato relacién toma de muestra testigo N/A N/A
Promocion en estilos de INS-PSS-054 Instructivo construccion de estrategias de informacion, 0 09/09/2019
vida saludable: educacion y comunicacion en estilos de vida saludable:
Alimentacién, nutricion y alimentacion, nutricion y actividad fisica
actividad fisica
Promocion en estilos de FOR-PSS-297 Formato cronograma capacitacion estilos de vida 0 09/09/2019
vida saludable: saludable
Alimentacion, nutricion y
actividad fisica
Promocidn en estilos de FOR-PSS-299 Formato test inicial y final 0 09/09/2019
vida saludable:
Alimentacion, nutricion y
actividad fisica
Promocion en estilos de FOR-PSS-300 Formato reporte cualitativo 0 09/09/2019
vida saludable:
Alimentacion, nutricion y
actividad fisica
Promocion en estilos de FOR-PSS-545 Formato reporte trimestral consolidado cuantitativo y 1 29/04/2022
vida saludable: cualitativo de promocion de habitos en estilos de vida
Alimentacion, nutricion y saludable
actividad fisica
Promocién en estilos de FOR-PSS-298 | Formato base de consolidacién mensual de promocion 3 29/04/2022
vida saludable: en estilos de vida saludable
Alimentacion, nutricion y
actividad fisica
Promocion en estilos de F-PS-GE-01 Formato Encuesta necesidades de capacitacion — 0 27/02/2015
vida saludable: Promocién en estilo de vida saludable
Alimentacion, nutricion y
actividad fisica
Promocion en estilos de FOR-PSS-295 Formato construccién estrategias de informacion 0 9/09/2019
vida saludable: educacion y comunicacion en estilos de vida saludable
Alimentacion, nutricion y
actividad fisica
Promocion en estilos de FOR-PSS-296 Formato control de asistencia capacitacion 0 09/09/2019
vida saludable:
Alimentacion, nutricion y
actividad fisica
Promocion en estilos de NA Guia técnica para orientar la practica de la 1 09/09/2019

vida saludable:

actividad fisica
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\Mamalplmde FOR-PSS064 | Formato Control de lavado y desinfeccion del tanque 0 18/07/2017
saneamiento basico de agua polable
Manual plan de FOR-PSS-065 Formato Seguimiento a soluciones desinfectantes 0 18/07/2017
saneamiento basico
Manual plan de FOR-PSS063 | Formato Lista de verificacion de kmpieza, desinfeccidn 1 15/06/2018
saneamiento basico y acciones correctivas
Manual plan de FOR-PSS-067 Formato Inspeccién del manejo de elementos en 0 18/0712017
saneamiento basico desuso, embalaies y empaques
Manual pian de FOR-PSS-066 Formato Inspeccion de la presencia de plagas 0 18/07/2017
saneamiento basico
Manual plan de FOR-PSS-069 Formato Registro de control de plagas 0 18/07/2017
saneamiento bsico
Manual plan de FOR-PSS-071 Formato Verificacién de hermeticidad 0 18/07/2017
saneamiento basico
REVISION Y APROBACION
FECHA NOMERE COMPLETO CARGO FIRMA
Elabord 220032024 Juliana Katherine Castro Benavides | Nutricionista
ﬂ&t\cb
Revisd 220052024 Disneyla Diaz Cadena Coordinadora
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